
Tuto : Nouveau système de commande
des repas au RIA 

1 – Sur la page « AGRIAPAU » sélectionner « Réservation des repas » 

2 – Sur la page d’identification utilisez les mêmes identifiants que vous utilisez 
pour recharger votre carte.  (le code site est toujours « AGRIAPAU » 



3 – Sur la page suivante, où le solde de votre compte sera affiché,
cliquez sur l’onglet « Click & collect » 

4 – Sur la page suivante sélectionné l’onglet « + Créer une nouvelle commande » 



5 – Sur la fenêtre qui s’affiche, sélectionnez la date pour laquelle vous souhaitez
passer commande.
[ ATTENTION! Ce qui ne change pas, c’est que la commande doit être      
validée au plus tard le jour ouvré précédent la livraison, maximum à 13h30.]

6 – Sur la fenêtre suivante sélectionnez le Point de retrait souhaité (« Police » par 
défaut).

NE TENEZ PAS COMPTE DE L’ONGLET « Créneaux horaire »



7 – Sur la page suivante sélectionnez le menu souhaité « CHAUD » ou «FROID » en
cliquant sur l’onglet « + AJOUTER », se trouvant sur la même ligne. Dans la 
fenêtre qui apparaît, vous pouvez choisir l’option couverts jetables.
Puis les suppléments désirés ( pain et/ou eau ) 

RAPPEL : « Vous n’avez droit qu’à un repas conventionné par jour, tous repas 
commandés en plus pour un même jour, sera facturé à plein tarif, soit 15€ »

8 – Sélectionnez ensuite l’onglet « PANIER » pour afficher votre commande et la     
vérifier.
Puis sélectionnez l’onglet « Valider la commande ». (Les commentaires ne 
seront pas pris en compte)

(Ne tenez pas compte du montant affiché, car le prix à régler 
sera calculé après validation de la commande par le RIA)



9 – Sur la fenêtre suivante cliquer sur « Valider » pour valider définitivement 
votre commande.

Attention! : « Comme indiqué elle ne sera plus modifiable ou annulable à partir 
de votre espace. Pour procéder à l’annulation de votre commande, vous devrez 
contacter téléphoniquement le RIA, bien sûr au plus tard la veille à 13h30 »

10 – Enfin, après validation, vous reviendrez sur cette page , sur laquelle apparaitra 
votre commande avec sa date, son heure de validation et sa date de retrait 
(livraison)
A partir de cette page vous pourrez passer commande pour les autres jours de 
la semaine

Fin du tuto, 
à vos commandes!


